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Servizio Sviluppo PdZ e Programmazione Integrata 

 

 
Percorso formativo per operatori addetti 

all’assistenza domiciliare degli Ambiti territoriali 
5^ Edizione 

 
 

Modulo per operatori del servizio domiciliare 
 
 
Premessa 
 
 Lavorare con persone anziane e malati non autosufficienti presuppone un profondo 
cambio nella prospettiva assistenziale: è necessario passare dall’idea di curare con 
l’obiettivo di guarire, a quella del “prendersi cura” in senso globale, accompagnando la 
persona in un percorso che spesso si conclude con la fine della sua vita. Questo 
presuppone l’utilizzo di competenze e strumenti vari, poiché il paziente necessita di 
operatori che gli garantiscano non solo un’adeguata assistenza sanitaria, ma che siano 
anche in grado di riconoscere e soddisfare bisogni e necessità conseguenti allo stato di 
malattia e/o di non autosufficienza.  
 Permettere al malato e/o anziano di rimanere il più a lungo possibile al proprio 
domicilio, significa rispondere anche al bisogno affettivo ed emotivo della persona; 
attraverso la cura della persona e del proprio ambiente di vita, è possibile garantire e 
promuovere benessere e dignità. 
 Certo è che il prendersi cura di una persona che soffre e, indirettamente, anche 
della sua famiglia per lunghi periodi, determina una sorta di “fatica” nell’operatore che 
spesso viene sottovalutata.  

Attraverso questo corso si vuole dare spazio al riconoscimento di tale fatica e 
dell’importanza  della relazione nei contesti di sofferenza cronica, oltre che della necessità 
di promuovere ed apprendere una modalità di lavoro d’èquipe, che permetta di conoscere 
ed utilizzare tutte le risorse disponibili oltre che di evitare il rischio di una solitudine 
professionale.   
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Programma   e calendario 
 
Giovedì 25 marzo  
Invecchiamento, cronicità e non autonomia: caratteristiche, bisogni e orientamento nella 
rete dei servizi 
      dr. Pierangelo Galizzi 

 

Giovedì 1 aprile  
Le Cure Domiciliari dell’ASL e i Servizi Domiciliari comunali: spazi ed idee per collaborare  
     A.S. Mariuccia Raccagni  

 

Giovedì 8 aprile  
Il malato con problemi di demenza: principali strategie di gestione del paziente e dei suoi 
familiari   
 dott.ssa Cecilia Zilioli  
 

Giovedì 15 aprile   
Rapportarsi con la sofferenza ed il lutto: la fatica della relazione nelle professioni d’aiuto 
 dott.sa Cecilia Zilioli  
 

Durata 
La durata di ogni incontro è prevista dalle ore 14.00 alle ore 17.30. 
 

N. partecipanti 

N. massimo 20/25 partecipanti. 

 

Docenti 

dr. Pierangelo Galizzi – Geriatra, Direttore Sanitario RSA “Casa di Industria” - Brescia 

A.S. Mariuccia Raccagni – Responsabile U.O. Cure Domiciliari del Servizio Anziani  - 
Cure Domiciliari ASL di Brescia 

dott.sa Cecilia Zilioli – Psicologa U.O. Interventi psicologici nella rete dei servizi -      
Servizio Anziani  - Cure Domiciliari ASL di Brescia 
 

Sede 

Aule della formazione (Aula azzurra) ASL di Brescia, Viale Duca degli Abruzzi, 15. 

 

MODALITA’ di ISCRIZIONE   
 

Inviare la scheda di iscrizione tramite FAX al n. 030.3839050 entro e non oltre il 23 
marzo 2010. 
 

N.B. L’invio della Scheda di iscrizione, salvo diverse indicazioni, garantisce la 
partecipazione al corso senza ulteriori conferme. 
 
Per informazioni contattare il n. 030.3839060. 
 

Note: A fine corso è prevista la somministrazione di un questionario di gradimento e la 
consegna di un attestato di partecipazione. 


